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OPORTUNIDAD EN LA CONSULTA
ODONTOLOGICA

3.5
3
2.5
2
1.5
1
0.5
0

1.91

1.96 %8

1.79
N

Primer Trimestre

Segundo Trimestre  Tercer Trimestre

——2019 —-2020 ——META

Cuarto Trimestre




OPORTUNIDAD EN LA TOMA DE EXAMENES
DE LABORATORIO

2.5
2
1.5
1
o5 g4 B3 0.4 0.5
— — —
0

Primer Trimestre  Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
——2019 —=2020 ——META




REINGRESO A URGENCIAS ANTES DE LAS 72
HORAS

3.5%

3.0%
3.0% ° - 2.7%
o 2.4% 5 49 3.8% -
2.5% — —— 2.2%
2.3% —
2.0%
1.5%
1.0%
0.5%
0.0%

Primer Trimestre  Segundo Trimestre  Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
——2019 —=2020 ——META




PORCENTAJE OCUPACIONAL

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

85%

85% 85%

85%

29%

31%

—20%

—S328% 34% oo
—— 19%
27%

Primer Trimestre

e —

Segundo Trimestre  Tercer Trimestre
——2019 —=2020 ——META

=0

Cuarto Trimestre




REINGRESO A HOSPITALIZACION ANTES DE
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CONSULTA DE URGENCIAS
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